UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S4: 385 /VPUBND-KSTT Khanh Hoa, ngay 07 thang 4 nam 2023
VIV cong bd két qua Bo chi sb
phuc vu ngudi dan, doanh nghié¢p

Kinh guri:
- Cac s0, ban, nganh; ,
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

Thuc hién Cong van s6 6419/UBND-KSTT ngay 13/7/2022 va Cong van sd
7011/UBND-KSTT ngay 29/7/2022 cua UBND tinh ve viéc tricn khai Quyét dinh
) 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bo
chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thyc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi
truong dién tir (B chi s6); qua theo ddi, tong hop trén Hé thong quan tri Cong
Dich vu cong quoc gia, Van phong UBND tinh cong bd két qua thuc hién Bo chi
s6 trén dia ban tinh, cy thé nhu sau:

1. Chi sb tong hop cua tinh Khanh Hoa quy I nam 2023 1a 58,4/100 diém,
tang 5% so voi cung ky, cao hon 1,2 diém so voi diém trung binh ca nudce la 57,2
dieém, xép hang 27/63 (chi tiét tai phu luc 1, 2, 3 kém theo).

2. Két qua thue hién B Chi sé nhdm phuc vu Trung wong va tinh trong viéc
chi dao, diéu hanh, danh gia két qua cai cach thu tyc hanh chinh cua co quan, don
vi; theo doi, giam sat, danh gia cua ca nhan, t6 chirc va nang cao chat luong thuc
hién tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong. Do d6, Vian phong UBND tinh dé
nghi cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé tiép tuc déy manh
thuc hién cac nhi€ém vu duoc giao tai Coéng van s6 6419/UBND-KSTT ngay
13/7/2022 va Cong vin s6 7011/UBND-KSTT ngay 29/7/2022 ciia UBND tinh dé
nang cao két qua Bo chi s6 cua tinh Khanh Hoa.

3. Bé nghi S& Thong tin va Truyén thong bao dam tich hop, dong bo dir licu
day du, chinh xac, thuong xuyén, lién tuc giita Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cua tinh v6i Coéng Dich vu cong qubc gia dé khong lam anh huong
dén két qua chung cua tinh./.
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